
Проблеми стандартизації.
Ш л я х и  в и р і ш е н н я .

І р и н а  Ш о с т а к



У к р а ї н а  в  є д и н и й  ц и ф р о в и й  р и н о к  Є С

ETSI Є в р о п е й с ь к и й  і н с т и т у т  
т е л е к о м у н і к а ц і й н и х  с т а н д а р т і в

ISO М і ж н а р о д н а  о р г а н і з а ц і я  з і  
с т а н д а р т и з а ц і ї

В и к о р и с т а н н я  м і ж н а р о д н и х  т а  
є в р о п е й с ь к и х  с т а н д а р т і в

У р а м ка х п р о е к т у EU4DIGITAL , Укра їна та
Естон ія у с п і ш н о  з а б е з п е ч е н о   
м о ж л и в і с т ь  с т в о р е н н я К Е П ( R S A )

от р и м а н о го в Україн і н а є в р о п е й с ь ко му
порталі ,   який в н е с е н о в дов ірчий с п и с о к
Є С



Національний орган стандартизації

не може мати на меті одержання прибутку

Технічного комітету «Інформаційні технології» (ТК 20)

підкомітет ТК 22 
сфери електронних довірчих послуг та е-ідентифікації



Функції технічного регулювання

Д е р жс п е ц з в ' я з к у

Перелік стандартів у сфері електронних довірчих послуг

С п і л ь н и й  н а к а з  в и м о г и  д о  Т З ,  п р о ц е с і в  в  І ТС

засоби криптографічного захисту інформації та
спеціального зв’язку, процес їх створення та
функціонування у складі ІТС; засоби технічного захисту
інформації)

засоби е-ідентифікації у сфері електронного
урядування, технічні засоби, що використовуються під
час надання електронних довірчих послуг



С т а н д а р т и  
д і ю ч і

77: 2
Вимоги до Довірчого 
Списку

2
Вимоги до позначки часу

18
Вимоги до надання 
електронних   
довірчих послуг

2
Вимоги до сертифікат ів  підпису,  
печатки,  веб -сайту

7
Вимоги до засобів  КЕП

3
Загальні  вимоги до 
надавача

8
Вимоги до КЗІ

12
Вимоги щодо тестування 
інтероперабельност і

6
Вимоги до кваліфікованих 
сертифікат ів

10
Вимоги до реєстрованої  е -
доставки

7
Вимоги до інформаційної  
безпеки 



Військова частина 
2428 

Генеральний штаб 
ЗСУ

Офіс Генпрокурора
Казначейство

ДП "УСС"

ІДД ДПС

МВС 
України

ТОВ "НОКК СОФТ"

Р о з р о б н и к и : Д е р ж а в н і  К Н Е Д П : П р и в а т н і  К Н Е Д П :

2 0
Кваліфікованих 
надавачів 

6  м л н
Користувачів 

У ч а с н и к и  р и н к у  Е Д П  



Б і л ь ш і с т ь   
в п р о в а д ж е н о

Впровадження діючих 
стандартів

Впровадження  
нових стандартів

Час для впровадження:

Відповіді надавачів, розробників

Д о  1 року

1 8  м і с я ц і в

2  роки

5  років

Витрати:

п л а н о в і 2 5 , 7  м л н

Ч а с т к о в о   
в п р о в а д ж е н о

Висновки

З а л и ш и т и  
К З І ,  Т З І

П о с т у п о в о
в п р о в а д ж у є м о
Б е з  з а п е р е ч е н ь



Р о з ш и р е н н я  
П е р е л і к у 77+16: 2+1

В и м о г и  д о  Д о в і р ч о г о  С п и с к у

2
В и м о г и  д о  п о з н а ч к и  ч а с у

18+5
В и м о г и  д о  н а д а н н я  
е л е к т р о н н и х   д о в і р ч и х  п о с л у г

2
В и м о г и  д о  с е р т и ф і к а т і в  
п і д п и с у ,  п е ч а т к и ,  в е б - с а й т у

7+1
В и м о г и  д о  з а с о б і в  К Е П  

3+7
З а г а л ь н і  в и м о г и  д о  н а д а в а ч а

8
В и м о г и  д о  К З І

12
В и м о г и  щ о д о  т е с т у в а н н я  
і н т е р о п е р а б е л ь н о с т і

6
В и м о г и  д о  к в а л і ф і к о в а н и х  с е р т и ф і к а т і в

10+2
В и м о г и  д о  р е є с т р о в а н о ї  е - д о с т а в к и

7
В и м о г и  д о  і н ф о р м а ц і й н о ї  б е з п е к и  



Електронні підписи та інфраструктури (ESI). Загальні вимоги щодо 

політики для надавачів довірчих послуг

ДСТУ ETSI EN 319 401:2019 

(ETSI EN 319 401 V2.2.1 (2018–04), IDT)

Я к і  з м і н и ?

З а г а л ь н і  в и м о г и  д о  н а д а в а ч а :

Приклад змін 

№ 1 - 3

REQ-7.1.1-04: "національне законодавство" замінено на "застосоване
законодавство".
Пункт 7.8: кілька вимог, переформульованих для використання активної
словесної форми, без технічних змін.
REQ-7.9-1: переформульовано.
REQ-7.12-10: "де застосовно" додано перед "передачею зобов'язань надавача
іншим сторонам".
REQ-7.13-03: "де це можливо" додано в кінці речення.
Пункт 7.13: примітка оновлена з урахуванням Регламенту (ЄС) 2016/679.
REQ-7.9-11: текст "надавач може визначити, що вразливість не потребує
усунення, коли вартість потенційного впливу не гарантує витрат на
пом'якшення", перетворюється на примітку.

№1 без змін

№ 2 новий № 3: 3 нових



№ 4,5 +1 ETSI

Вимоги до  Дов ірчого  Списку

(1  н овий щодо ін тероперабельн ост і  з  ДС ЄС)
З а г а л ь н і  в и м о г и  д о  н а д а в а ч а  

( 7 н о в и х  с т а н д а р т і в ,  р о з ' я с н е н н я  т а  

у т о ч н е н н я )  

Вимоги до  сертифікат ів  п ідпису,  печатки,  
веб -сайту  (н е  суттєв і ,  див .  І сторію змін  в  
к ін ц і  стан дарт ів )

Вимоги до н адан н я ел е к т р о н н и х   
дов ірчих  п о с л у г  

( з м і н и  н е  с у т т є в і ,  н о в і  м а ю т ь  
о п и с о в и й  х а р а к т е р )

№1-7 ETSI 

№ 6-23, 10 новий+4 № 24-25 нові

Я к і  з м і н и  в н е с е н о  в  с т а н д а р т и :



№ 41-50, 44 новий +2 нових

Вимоги до  реєстрован о ї  е -до ставки

Вимоги до позначки часу 

(не змінилися)

№ 26-27
№ 28-34, 34 новий +1

№ 66-77

С т а н д а р т и  б е з  п р о б л е м

Вимоги щодо тестуван н я 

ін тероперабельн ост і  (змін а  в  н азв і )

Вимоги до засобів  КЕП 

(н е  впливає н а  суть)  



№ 35-40, 39 не змінився,  решта - змінено

В и м о г и  д о  к в а л і ф і к о в а н и х  с е р т и ф і к а т і в  ( п о т р е б у є  д о д а т к о в о г о  д е т а л ь н о г о  в и в ч е н н я + I S O )

№51-58,  55 та 58 змінено

В и м о г и  д о  к р и п т о г р а ф і ч н о г о  з а х и с т у  і н ф о р м а ц і ї  ( I S O )

ETSI TS 119 312 V1.3.1 (2019-02) “Electronic Signatures and Infrastructures (ESI); Cryptographic Suites

ДСТУ ISO/IEC 14888-3:2019 (ISO/IEC 14888-3:2018, IDT) “Інформаційні технології. Методи захисту. Цифрові підписи з доповненням. Частина 3. Механізми на основі 
дискретного логарифмування”

№ 59-65, 63 та 64 не змінено, решта нові

В и м о г и  д о  і н ф о р м а ц і й н о ї  б е з п е к и  ( ISO, ДСТУ)

Нові стандарти важливі



П р о п о н у ю  і н т е р а к т и в н е  г ол о с у в а н н я

Для голосування перейдіть за посиланням https://www.menti.com 
та введіть код 14 37 42 0

Демонстрація результатів голосування.

https://www.menti.com/vmexko99et
https://www.mentimeter.com/s/5db11898d68d5cb2fed226e12684c6d4/5248c36b4a16


2 0 2 2
Ш л я х и  в и р і ш е н н я


